
VOUS ÊTES AU COEUR 
DE NOS ATTENTIONS 

POURSUIT SES 7 ENGAGEMENTS
LE CRÉDIT AGRICOLE DES CÔTES D’ARMOR

Vous êtes déjà 85% à 
qui nous faisons vivre une 
expérience positive et 
sereine

Vous êtes déjà 72% 
que nous contactons 
au moins une fois par 
an pour prendre de vos 
nouvelles, parler de 
votre situation et de 
vos projets

Vous êtes déjà 79% 
à qui nous apportons 
de la visibilité sur 
l’avancement de vos 
demandes

Vous êtes déjà 78% 
à estimer que nous 
restons votre partenaire 
de confiance, quels que 
soient les moments que 
vous vivez

Vous êtes déjà 62% à qui 
nous accordons des attentions
particulières en tant que client 

fidèle et sociétaire

Vous êtes déjà 66% 
que nous accompagnons 
sur l’utilisation des outils 
de banque à distance

Vous êtes déjà 86% 
à estimer que nous 
mettons tout en 
oeuvre pour répondre 
rapidement à vos 
sollicitations
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