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Opinion

En exécutiondela mission quinousa été confiée par votre assemblée générale,nous avons effectué
I'auditdes comptes consolidés dela société Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de Franche-
Comtérelatifs a I’'exercice closle 31 décembre 2019, telsqu’ilssont jointsau présent rapport.

Nous certifions queles comptes consolidéssont, auregarddu référentiel IFRS tel qu’adopté dans
I’'Unioneuropéenne, réguliersetsincereset donnentuneimage fidéledurésultat des opérations de
I’exercice écouléainsi quedela situationfinanciére et du patrimoine, a la fin de I’exercice, de
I'ensemble constitué parlespersonnes etentités comprises dans la consolidation.

L’opinion formulée ci-dessus est cohérente avec le contenu de notre rapport au comité d’audit.
Fondement de I’opinion
Référentield’audit

Nousavons effectué notre audit selon les normes d’exercice professionnel applicables en France. Nous
estimons queles éléments que nous avons collectés sont suffisants et appropriés pour fonder notre opinion.

Les responsabilités quinous incombent en vertu de ces normes sont indiquées dans la partie «
Responsabilités des commissaires aux comptesrelatives a I’audit descomptes consolidés » du présent
rapport.

Indépendance

Nous avonsréalisé notre missiond’audit dansle respectdesregles d’indépendance qui nous sont
applicables,surla périodedu1 janvier 2019 a la date d’émission de notre rapport, etnotammentnous
n’avonspasfournide servicesinterdits parl’article 5, paragraphe 1, dureglement (UE) n°537/2014 ou
par le code de déontologie dela profession de commissaire aux comptes.
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Observation

Sans remettre en cause l'opinion exprimée ci-dessus, nous attirons votre attention sur le changement de
méthode comptable concernant I’application a compter du 1er janvier 2019 delanouvellenorme IFRS 16
« Contratsdelocation » exposé danslesnotes 1.1 « Normes applicables et comparabilité » et 1.2 « Principes
et méthodes comptables » ainsi que dansles autres notes de’annexe aux comptes consolidés présentant
des données chiffréesliées auxincidences de ce changement.

Justification desappréciations - Points clés del’audit

En application desdispositions desarticles L.823-9 et R.823-7 du codede commerce relatives a la
justificationde nos appréciations, nous portons a votre connaissanceles pointsclésdel’audit relatifs
aux risques d'anomaliessignificatives qui,selon notre jugement professionnel, ont été les plus
importants pour I'audit descomptes consolidésde I'exercice, ainsiqueles réponses que nous avons
apportéesfacea cesrisques.

Les appréciations ainsiportéess’inscrivent dans le contextedel’auditde s comptes consolidés pris
dansleurensemble etdela formation de notre opinionexprimée ci-avant. Nous n’exprimons pas
d’opinion sur deséléments de ces comptes consolidés pris isolément.

Pointclé delauditn®i:

Risquede crédit etestimation des pertes attendues sur les expositionsn’étant pas en
défaut

Risqueidentifié :

Commeindiqué dansla note 1.2 de I'annexe aux comptes consolidés, la caisse régionale comptabilise
des corrections devaleur au titre des pertes de crédit attendues (« Expected Credit Losses » ou

« ECL ») desla comptabilisationinitiale d un instrument financier (crédit, titre de dette, garantie...),
au titre des pertes de créditattenduessur 12 mois (Bucket 1) ; et sila qualité de crédit se dégrade
significativement pour une transaction ou un portefeuille donné, a maturité (Bucket 2).

Les corrections de valeursreposent sur des estimations qui integrent des parametres de probabilité de
défaut,de perteen cas de défaut et d’exposition au moment du défaut tenant compte de données
macro- eeonomlques prospectives (Forward Looking) appréciées au niveau du Groupe Crédit Agricole
et auniveau dela caisserégionale auregard de ses propres portefeuilles de crédits.

Ces correctionsde valeur représentent en cumul surlesprétset créancessurla clientele et surles
engagements par signature au 31 décembre 2019, un montant de 87,4 M€ comme détaillé dansla note
3.1.1de ’annexe aux comptes consolidés.

Nous avonsconsidéré qu’il s’agissait d un point clé de I'audit des comptes consolidésen raisonde :

- limportancedeszones dejugemententrant dansla déterminationdes modeéles, des risques
liés a la qualité des données qui les alimentent et des risques liés a leur insertion
opérationnelle;

- l'importancedescrédits a la clientéle dans lebilan, et durecours a de nombreux parametres et
hypothéses appliqués pour décliner la méthode sur plusieurs types de portefeuilles
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(entreprises, particuliers, crédit a la consommation....),dontparexemple des informations
prospectives (Forward Lookingcentral et local) ou des critéres de transfert parmi les
catégories d’expositions homogénes de risques (Bucket 1 et Bucket 2).

Notreréponseface aurisque identifié :

Dans le cadre de notre audit des comptes consolidés, nos travauxont consisté a :

prendre connaissance, lors d'un examen critique, des conclusions des travauxréalisés a notre
demandeparles auditeursdela consolidationdu groupe Crédit Agricole,avecl’aide de leurs
expertssurlesmodelesde dépréciations. Ces travaux couvrent en particulier les aspects
suivants :

* lesprincipes méthodologiques suivis pourla construction des modéles,

+ laqualité des données utilisées pour calibrerles parametres utilisés dansles modeles
(probabilité de défaut « PD », et perteen casde défaut « Loss Given Default » ou
« LGD »),

+ lagouvernancedesmodelesau regard desmodalités de déterminationetde
changement des parameétres, duprocessusde validation indépendante etdes
modalitésdebacktesting,

+ laréalisationde testsapplicatifs ciblés surles principales fonctionnalités de I’outil
utilisé pour déterminerlescorrectionsde valeur ;

tester par sondages la qualité des données des expositions entrant dans le modele de
provisionnementsurla based’unéchantillonde dossiers;

testerla correcte application des principes retenus en matiere de segmentation des expositions
entrelescatégories d’expositionshomogénesde risques (Bucket 1 et Bucket2) ;

contrdlerle déversementdes expositions servant de base au calcul des dépréciations et
provisionsdans I’outil de provisionnement;;

apprécierleshypothésesetla documentation fournie parla caisse régionale surla justification
des paramétres conjoncturelset/ou structurels locaux retenus pourl’application du Forward
Looking;

analyser]’évolution des expositionsetdes corrections de valeur par catégories homogenes de
risques sur I’exercice 2019.

Nous avonspar ailleursapprécié le caractére approprié des informations données dansles annexes aux
comptes consolidés, auregard des exigences dela norme IFRS g au 31 décembre 2019.
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Pointclé delauditn®2:
Dépréciations des crédits surune base individuelle
Risqueidentifié :

Du fait de son activité, la caisse régionale est exposée a un risque significatif de crédit surles marchés
des entreprises, des professionnelset del’agriculture.

Commeindiqué dansla note 1.2 de I'annexe aux comptes consolidés, les encoursen défaut (Bucket 3)
sont ditsdépréciés lorsque se sont produits un ou plusieurs événements qui ont un effet néfaste surles
flux detrésorerie futursestimés de ces actifsfinanciers. Le montant de ces dépréciations, appelées
pertesdecréditavéréesa maturité correspond a la valeur actuelle dela différence entre les flux de
trésorerie contractuelset les flux attendus a maturité (incluant le principal etlesintéréts).

S’agissantdela détermination d’éventuelles dépréciations, la direction dela caisse régionale est
conduite a formuler deshypothéses pour estimerles flux futurs de recouvrement.

Nous avonsconsidéré la détermination de ces dépréciations portant surles marchésdesentreprises,
des professionnels etdel’agriculture comme unpoint clé del’auditen raison de leur importance dans
le bilan etdeleursensibilité aux hypotheses retenues parla direction pour déterminer les flux futurs
estimés. Ces dépréciationssontintégrées dansle montant total des dépréciations individuelles qui
s’élevea 111,4 M€ présentées dans la note 3.1.1 de’annexe aux comptes consolidés

Notreréponseface aurisque identifié :

Nos travaux ont consisté a examinerle dispositif mis en place par ladirection pour évaluerle montant
des dépréciations a comptabiliser.

Nous avonsenparticulier:

- menédesentretiens aucours del’exercice avec les personnes en charge dusuividesrisques au
sein de la caisse régionale afin de prendre connaissance de la gouvernance etdes procédures
mises enplace pour évaluer ces dépréciations et assurerleur correcte comptabilisation ;

- testélefficacité des contrbles clésmis enceuvre parla caisse régionale relatifs a ces procédures

b

- analyséleshypothésesutilisées parla direction pourla détermination desflux futurs estimés
sur un échantillonde dossiersde crédit présentant un risque avéré;

- misen ceuvre desprocédures analytiquesdela couverture des encoursdouteux par marché et
par strated’encours.

V érifications spécifiques
Nousavons également procédé, conformément aux normes d 'exercice professionnel applicables en France,
aux vérifications spécifiques prévues par les textes légaux et réglementaires des informations relatives au

groupe, données dansle rapport de gestion du conseil d'administration.

Nousn'avons pasd'observation a formulersurleur sincérité et leur concordance avecles comptes
consolidés.
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Nous attestons quela déclaration consolidée de performance extra-financiére prévue par I’article
L.225-102-1 du code de commerce figure dans le rapport de gestion, étant précisé que, conformé ment
aux dispositions del’article L.823-10 de ce code, les informations contenues dans cette déclaration
n’ont pas faitl’objetde notre part de vérificationsde sincérité oude concordance avec les comptes
consolidés et doivent fairel’objet d 'un rapport parun organisme tiersindépendant.

Informationsrésultant d'autres obligations 1égales et réglementaires
Désignation des comumissaires aux comptes

Nous avons été nommés commissaires aux comptes dela Caisse Régionale du Crédit A gricole Mutuel
de Franche Comté par]’Assemblée Générale du 24 juin 1991 pour le cabinet PricewaterhouseCoopers
Audit etdu 29 mars 2016 pourle cabinet Mazars.

Au 31 décembre 2019, le cabinet PricewaterhouseCoopers Audit étaitdansla 29eme et le cabinet
Mazarsétaitdansla 4éme année de samission sansinterruption.

Responsabilités de la direction et des personnes constituant le gouvernement
d’entrepriserelatives aux comptes consolidés

Il appartientala directiond’établir des comptes consolidés présentant une image fidéle conformément
au référentiel IFRS tel qu’adopté dans]’Union européenne ainsi que demettre en place le controle
interne qu'elle estime nécessaire a 1'établissement de comptes consolidés ne comportant pas
d'anomalies significatives, que celles-ci proviennent de fraudesourésultent d'erreurs.

Lors del’établissement des comptes consolidés, il incombe 4 la directiond’évaluer la capacité de la
sociétéa poursuivre son exploitation, de présenter dans cescomptes, le caséchéant, les informations
nécessairesrelatives a la continuité d’exploitation et d’appliquer la convention comptable de continuité
d’exploitation, saufs’il est prévu deliquiderla société oude cesser sonactivité.

Ilincombe aucomité d’audit de suivre le processusd’élaborationde I'information financiere et de
suivrel'efficacité dessystémes de controleinterne et de gestion des risques, ainsiquele cas échéant de
l'audit interne, en ce quiconcerneles procédures relatives a 1'élaboration et au traitement de
I'information comptable et financiére.

Les comptes consolidésont été arrétésparle conseil d'administration.

Responsabilités des commissaires aux comptes relatives a ’audit des com ptes
consolidés

Objectifet démarche d’audit

Ilnousappartientd’établirun rapportsurles comptes consolidés. Notre objectif est d’obtenir
I’assurance raisonnable queles comptes consolidés pris dans leur ensemble ne comportent pas
d’anomalies significatives. I’assurance raisonnable correspond a un niveauélevé d’assurance, sans
toutefoisgarantir quun auditréalisé conformément aux normes d’exercice professionnel permet de
sy stématiquement détecter toute anomalie significative. Les anomalies peuvent provenir de fraudes ou
résulterd’erreurs et sont considérées comme significatives lorsque ’on peut raisonnablement
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s’attendre a ce quelles puissent, prisesindividuellement ou en cumulé, influencer les décisions
économiques quelesutilisateurs des comptes prennent en se fondant sur ceux-ci.

Comme précisé par I'article L.823-10-1 ducode de commerce, notre mission de certification des
comptesne consiste pasa garantirla viabilité oula qualité de 1a gestion de votre société.

Dans le cadre d’'un audit réalisé conformément aux normes d’exercice professionnel applicables en
France,le commissaire aux comptes exerce sonjugement professionnel toutau longde cetaudit.
En outre:

¢ il identifie et évalue les risques que les comptes consolidés comportent des anomalies
significatives, que celles—ci proviennentde fraudes ourésultent d’erreurs, définit et met en
ceuvre desprocéduresd’audit face a cesrisques, et recueille des éléments qu’il estime suffisants
et appropriés pour fonder son opinion. Le risque de non-détection d’'une anomalie significative
provenant d'une fraude est plus élevé que celui d'une anomalie significative résultant d’une
erreur, carla fraude peut impliquerla collusion, la falsification, les omissions volontaires, les
fausses déclarations oule contournement du contrdle interne ;

¢ ilprendconnaissance ducontroleinterne pertinent pourl’auditafin de définirdes procédures
d’audit appropriées enla circonstance, etnon dans le but d’exprimer une opinion sur l'efficacité
du controleinterne;

e ilappréciele caractere approprié des méthodes comptablesretenueset le caractére raisonnable
des estimations comptablesfaites parla direction, ainsi quelesinformations les concernant
fournies dans lescomptes consolidés;

e ilappréciele caractere approprié del’application parla direction dela convention comptablede
continuité d’exploitation et, selon les éléments collectés, I'existenceounon d’une incertitude
significativeliée a des événements ou a descirconstancessusceptibles de mettre en cause la
capacité dela société a poursuivre son exploitation. Cette appréciation s’appuie surleséléments
collectésjusqu’ala date de sonrapport,étant toutefois rappelé que des circonstances ou
événements ultérieurs pourraient mettre en cause lacontinuité d’exploitation. S’il conclut a
Pexistence d uneincertitude significative, il attire’attention des lecteursdesonrapport sur les
informations fournies dans les comptes consolidés au sujet de cette incertitude ou, si ces
informations ne sont pasfournies ou nesont pas pertinentes, il formule une certification avec
réserveouunrefusde certifier;

e il apprécie la présentation d’ensemble des comptes consolidés et évalue siles comptes
consolidés refletent les opérations et événements sous-jacents de maniére a en donner une
imagefidele;

e concernant!’information financiére des personnes ou entités comprises dans le périmeétre de
consolidation, il collecte des éléments qu’il estime suffisantset appropriés pour exprimer une
opinion surlescomptes consolidés. Ilestresponsable de la direction, dela supervision et de la
réalisation del’audit des comptes consolidés ainsi que de I'opinion exprimée sur ces comptes.

Rapportau comité d’audit

Nous remettonsau comité d’auditun rapport quiprésente notammentI’étendue des travauxd'auditet
le programmede travailmisen ceuvre,ainsiqueles conclusions découlant de nos travaux. Nous
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portons également a sa connaissance, le cas échéant, lesfaiblessessignificativesdu contréle interne
que nousavonsidentifiéespourcequiconcerne les procédures relatives a I’élaboration et au
traitement del’information comptable et financiere.

Parmi les éléments communiqués dansle rapport au comité d’audit, figurentlesrisques d’anomalies
significatives que nous jugeons avoir étéles plusimportants pourl’auditdes comptes consolidés de
I’exercice etquiconstituent de cefaitlespoints clésde I'audit, qu’ilnous appartient dedécriredans le
présentrapport.

Nous fournissons également au comité d’auditla déclaration prévue parl’article 6 dureglement (UE)
n° 537-2014 confirmant notre indépendance, au sensdes réglesapplicablesen France telles qu’elles
sont fixéesnotamment parles articles L.822-10 4 L.822-14 du code de commerceet dans le code de
déontologie dela profession de commissaire aux comptes. Le cas échéant, nous nousentretenons avec
le comitéd'audit desrisques pesant sur notreindépendance et des mesures de sauvegarde appliquées.

Fait a LyonetBesancon, le 16 mars 2020

Les commissaires aux comptes

PricewaterhouseCoopers Audit MAZARS

2020.03.16 parzs

L/ 163841

+01'00'

Elisabeth L'hermite Franck Boyer



